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Proyecto “Sello de Calidad” busca certificar a productoras
ICCYC promueve mejorar calidad de bloques de concreto

Instituto imparte cursos y apoya a las PYMES

El Instituto Costarricense del Cemento y del Concreto (ICCYC), preocupado por
la calidad de los bloques de concreto, desea incentivar a los productores a
certificarse con el “Sello de Calidad”, para garantizar la calidad de los bloques
que ofrecen al mercado del sector construccion y por ende, mejorar la
competitividad de su empresa.

Este “Sello de Calidad” o “Certificacion de Producto” asegura que la empresa
productora cumple a cabalidad los requisitos de la norma nacional de bloques;
ademas del adecuado uso de documentos, registros, procesos minimos de
cumplimiento, equipo e infraestructura.

Gracias a esta iniciativa que tuvo el ICCYC en generar un plan de desarrollo de
la calidad de los bloques de concreto en el pais, es que hoy se permite dar esta
posibilidad de certificacion a los productores.

Desde octubre del 2007 las empresas productoras de bloques de concreto en el
pais pueden obtener una certificacion de producto, y este es el momento que
ninguna se ha presentado. A la fecha varias empresas estan trabajando
fuertemente en lograr esta meta, y estan realizando reestructuraciones dentro de
ellas para alcanzar la conformidad de su producto.

Inicialmente la norma MEIC 6293 fue elaborada en el afio 1976, la cual no habia
tenido ningun tipo de actualizacion hasta este momento que el ICCYC junto con
un grupo de especialistas trabajaron con INTECO, (Instituto de Normas Técnicas
de Costa Rica) en un proceso de actualizacién de la norma de bloques de
concreto y fue donde se dio el “Sello de Calidad” o “Certificado de producto”.

La norma actualizada hoy dia es la “INTE 06-03-01-07 Elementos de
mamposteria hueca de concreto (bloques) para uso estructural”.

Apoyo a las PYME

En Costa Rica, existen muchas pequefias y medianas empresas (PYMES), que
cuentan con una limitacion de recursos y que no les permite desarrollar e
implementar procedimientos en busca de una mejora de la calidad del producto
que elaboran.
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Para apoyar a las PYMES, el ICCYC elaboré un plan de capacitacion, con el fin
de participarlas y apoyarlas en sus procesos de mejoras, para que
eventualmente puedan optar también por la certificacion.

El Instituto escogié como plan piloto a la empresa Bloquisa, ubicada en San
Juan de Dios de Desamparados, y la cual pertenece al sefior José Sanchez y
sus hermanas Ana y Miriam Sanchez. Bloquisa es una empresa pequefa, con
una produccién diaria de 5000 bloques aproximadamente.

Para el ICCYC, la implementacion de este plan es importante porque permite
identificar las debilidades y fortalezas del programa, lo que permite mejorar la
propuesta de capacitacion que se defina para el resto de las pequenas
empresas.

El plan piloto impulsa a otros pequenos productores de bloques a mejorar la
calidad de su producto, y a convertirse en empresas del sector mas
competitivas, que aseguren su permanencia en el mercado.

En otros paises de América Latina también se han desarrollado certificaciones
de producto de este tipo, teniendo un impacto positivo en la produccién y en el
sector construccion de cada uno de ellos. Brasil y Argentina son dos muy
buenos ejemplos de paises donde esto se ha desarrollado.

El 6 y 7 de agosto del presente ano, el ICCYC realizara un Seminario
Internacional de Mamposteria de Concreto, en donde un experto argentino,
compartira con la audiencia, la experiencia del sello de calidad en bloques de
concreto, en ese pais sudamericano.

Cualquier empresa en el pais que desee iniciar el proceso de certificacion, debe
contactarse con el ICCYC al 2283-0111 donde lo guiaran y le daran los pasos a
sequir.
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